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Introduction

This manual is intended to help you become familiar with the basic operation of TG3 series the barcode printer in a short time.
Please read this manual carefully to make full use of the functions of TG3 series.

Notes
1. Reproduction of all or part of this manual is prohibited without permission of the copyright owner.
2. Theinformation in this manual is subject to change without notice.
3. If you find any ambiguous or erroneous information in this manual, please contact your nearest
dealer or service center.
o
2
o
c
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Safety Precautions

In this section, safety precautions about printer operation are explained to ensure proper care and usage.
Make sure to read these carefully before using your printer.

Markings and Symbols

The following symbols or markings are used in this manual and on the printer so that you can properly use the
printer, and to prevent any damage to property, harm or injury to yourself and others.

Make sure to read their explanations carefully to familiarize yourself with their meanings.

This symbol indicates information that, if ignored or applied incorrectly, creates the danger of
death or serious personal injury.

AWARNING

This symbol indicates information that, if ignored or applied incorrectly, creates the possibility

& CAUTION of personal injury or property damage.

Symbol examples

The triangle A indicates something you should take absolute care with. The cautions are indicated
concretely within the symbol. The symbol on the left indicates a risk of electric shock.

A circle with a diagonal line ® indicates something you should not do. The symbol on the left indicates
that you should not try to take the unit apart.

A black circle with a picture inside . indicates something you need to do. The symbol on the left indicates
that you should unplug the unit from the wall outlet.

/N WARNING

Place the printer on a surface that is flat and level

® Do not leave the printer on unstable surfaces. If the printer falls and hits someone, it could cause
injury.

Do not expose the printer to liquids or moisture

Do not place objects filled with liquids, such as beverages, vases, or chemical product near the
printer. Also, do not place small metal objects near the printer. If the liquids have been spilled or
objects have fallen into the printer, turn off the power immediately, disconnect the power cord from

the power outlet, and contact your nearest dealer, service center or the store where you purchased
the printer. Continue use of the printer in this condition may cause fire or electric shock.

Do not insert foreign material into the printer

Do not insert or drop any metal objects or flammable objects into the openings (cable end). If the
foreign material has fallen into the printer, turn off the power immediately, disconnect the power cord

from the power outlet, and contact your nearest dealer or service center or the store where you
purchased the printer. Continue use of the printer in this condition may cause fire or electric shock.

N




/N\ WARNING

Use only the designated electrical power and voltage

Use the type of power source indicated on the printer. Different voltage may cause fire or electric
ZC 5 shock.

Connect ground wire

Make sure to connect the ground wire of the printer to the ground slot. Failure to do so may cause
electric shock.

Power cord

« Do not attempt to damage, break, or modify the power cord. Also, avoid placing a heavy object
® A on, heating, or pulling the power cord. This may damage the power cord causing fire and
electric shock.
« If the power cord becomes damaged in any way (exposed cable core, breaking of wire), contact
A your nearest dealer, service center or the store where you purchased the printer. Continue use
of damaged power cord may cause fire or electric shock.
« Do not attempt to modify, jerk, knot, sharply bend, or otherwise abuse the power cord. Continue

use of damaged power cord may cause fire or electric shock.
In case of drop or damage

If the printer was dropped or damaged, turn off the power immediately, disconnect the power cord
® A from the power outlet, and contact your nearest dealer, service center or the store where you
purchased the printer. Continue use of the printer in this condition may cause fire or electric shock.

<

Do not use the printer in abnormal condition

immediately. Continue use of the printer in this condition may cause fire or electric shock. Turn off
the power immediately, disconnect the power cord from the power outlet, and contact your nearest
dealer, service center or the store where you purchased the printer. Do not attempt to repair the
printer yourself.

2 % In the case of abnormalities such as smoke or foul odors from the printer, stop using the printer

Do not disassemble

® /_\ Do not attempt to disassemble or modify the printer. Fire or electric shock may occur. For service

and repair of internal problem, please contact your nearest dealer or service center or the store
where you purchased the printer for assistance.

Cutter

' Do not insert your hands or any other object inside the cutter. Such actions may result in injury.

Handling of the head cleaning fluid

¢ The head cleaning fluid is flammable. Never heat it or throw it into a fire.
@ A « To prevent children from accidentally swallowing the cleaning fluid, store it in a location that is

out of their reach. If it is swallowed, consult a doctor immediately.
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/\ cauTion

Do not use in locations with high humidity

condensing, turn off the power switch immediately, stop using it and dry completely without using

: Do not place the printer in any places where it will be subjected to high humidity or condensation. If

any heat producing devices. Continued use under these conditions may cause electric shock.

Carrying the printer

A

c .

Power supply

Disconnect the power cord from a power outlet before moving the printer to other places.
Leaving it connected and moving the printer will damage to the cord and connections. This may
cause fire or electric shock.

Do not carry the printer when the label is set. If the label falls and hits someone, it could cause
injury.

When placing the printer on the floor or the table, be careful not to get your fingers or hands
caught in the legs of the printer.

Do not touch the power switch or plug-in/funplug the power cord with wet hands. This may cause
electric shock.

Power cord

O A
A

Cover

Keep the power cord out of any appliances that produce heat. This may melt the coating of
power cord and cause fire or electric shock.

When disconnecting the power cord from the printer or a power outlet, pull on the plug. If not, it
may cause exposure of wire, breaking of wire, overheating, fire or electric shock.

The power cord provided with this printer is for use with this printer only. It cannot be used with
other electrical devices.

f When opening/closing the cover, be careful not to get your fingers caught.




A CAUTION

Thermal head

e Thermal head will become hot during the printing process. When changing labels or when
® & cleaning after printing, be careful not to get burnt.
*  Contact with the edge of thermal head with bare hands may cause injury. When changing
labels or when cleaning, be careful not to get injured.

e The customer should not replace the thermal head. Doing so may result in injury, burns or
electric shock.

Opening and closing thermal head

Do not insert foreign material other than labels when opening/closing the thermal head. This may
result in injury or malfunction.

Setting labels

When setting the roll labels, please be careful not to get your fingers caught between the label and
label supply spindle.

Cutter

‘\ﬁz,. This part contains a blade. Take care to avoid cutting your hands.

When unused for long periods of time

Disconnect the power cord from a power outlet when unused for long periods of time.

€

Maintenance and cleaning

% Disconnect the power cord from a power outlet when maintaining or cleaning the printer.

* Compliance Statements for Acoustic Noise — Equipment and Product Safety Act (3rd version - GPSGYV). The emitted sound
pressure resulted in 70 dB(A) or less per EN ISO 7779.

* This device is not intended for use at a video workstation in compliance with BildsharbV.

* Do not replace a fuse yourself.

* |f a fuse has blown, contact the retailer, dealer, or support center.




Precautions for Installation and Handling

Printer operation can be affected by the printer environment.

Refer to the following instructions for installation and handling of this printer.

Select a Safe Location

Place the printer on a surface that is flat and

Keep the printer out of high temperature and

level. humidity.
If the surface is not flat and level, this Avoid locations subject to extreme or
may result in poor print quality. This F rapid changes in temperature or
may also cause malfunction and

shorten the life span of the printer.

Do not place the printer on a location that
produces vibration.

Do not carry the printer when the roll
label is set. Giving serious vibration
or shock to the printer may cause
malfunction and shorten the life span
of the printer.

Do not place the printer near crane or
pressing machine.

Machineries such as crane and
pressing machine require large
amount of power. This may cause
electrical noise or voltage reduction.
Avoid such locations to reduce the
risk of malfunction or damage to the
printer.

Power Supply

N @ humidity. Exposure to these condi-

tions may cause electrical problems
within the printer.

1534

Do not place the printer in a location subject
to water or oil.

Do not place the printer in a location
where it will be splashed with water or
W oil. Water or oil entering inside the
printer may cause a fire, electric
shock, or malfunction.

Dust buildup may result in poor print
quality. This may cause not only
malfunction but also shorten the life
span of the printer.

Keep out of direct sunlight.

This printer has a built-in optical
sensor. Exposure to direct sunlight
will make the sensor less responsive
and may cause the label to be sensed
incorrectly. Close the cover when
printing.

This printer requires an AC power supply.

Be sure to connect the printer to an AC
power supply.

Failure to do so may result in miss
operation or a malfunction.

Connect the power cord to a grounded
power outlet.

Provide a stable source of electricity to the
printer.

Make sure to have the facility
equipped with the ground slot.

Do not share the power outlets with other appliances such
as a heater and refrigerator requiring a measurable amount
of power. Also, avoid using the power outlet near where
such appliances are plugged into. This may cause voltage
reduction and malfunction.




Unpacking

Unpack the printer and place it in the designated location. First of all, open the box.
Next, remove the printer and place it in the designated location.

Box of accessories

Printer

Cushioning material

Box

\

*The shape of the cushioning material (cushions that holds the printer in place) may differ from that shown.

— !




Accessories

Make sure you have received all of the following items in this package. If there are any accessories missing, contact your
nearest dealer or the store where you purchased the printer.

Quick Guide Power cord Leaflet (Warranty)

lod
& &

Bosses Boss securing screws

About the box

Please retain both the box in which the printer was packed and the cushioning material
(cushions that hold the printer in place). If you need to send the printer in for repair,
repack it in this box.

10




Parts Name
@ Cover
Label ejection @ Display panel @ Power ON/OFF switch
Front panel
@® Roll paper stopper ® Boss ® Interface slot

Rear panel

@ External connector terminal
AC input power terminal

11
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Ribbon take-up spindle @ Ribbon supply spindle
(© Platen roller

@@ Roll paper
/ e

Interior
Keypad connector terminal* @ Roll paper stopper
3 Head lock lever

English

Ribbon take-up spindle @ Ribbon supply spindle

Lid latch

Interior
@ Sliding guide

Guide screw

* For the optional keypad only. Never connect any other devices, as a computer-RS-232C communication is not enabled.

12




@ Head lock lever

Interior
Interior
Thermal head

Name and Function of Controls
@ Cover Ribbon take-up spindle

Open and close this cover to load the paper, ribbon @ Ribbon supply spindle

and other items. Used to load the ribbon.
@ Display panel ) . @ Roll paper supply spindle

Displays an error message and instructions. Used to load the roll paper.
® Power ON/OFF switch @ Head lock lever

Turns power ON or OFF. Used to open and close the thermal head.
@ Roll paper stopper Keypad connection terminal

Set to meet the size of the label used. Used to connect the optional keypad (simple input
® Boss device).

Attach the boss to suit the size of the paper core used. ® Sliding guide
® Interface slot Used to hold down the paper.

Optional interface slot for connection to a PC or other Thermal head

device. This component is used to print on the paper. Perform
(@ External connector terminal maintenance at regular intervals.

Interface connector for external signals.
AC input power terminal

Used to connect the power cord.
©@ Platen roller

This roller feeds the paper. Perform maintenance at
regular intervals.

13




Setting Labels

Setting Roll Paper

@ Open the cover.

@ If the inner diameter of the roll is 100 mm, attach
the boss at the roll paper supply spindle. If the
inner diameter of the roll is 75 mm, proceed to
Step 4.

@® Using the boss attachment positions given in the
following table as a guide, attach the boss and
then fasten it in place with the screw.

Boss attachment position Paper width
Attachment hole 1, 2 Up to 40 mm
Attachment hole 2, 3 Up to 50 mm
Attachment hole 3 50 mm to 80 mm
® @ ®
Boss

Roll paper supply spindle

14




@ Load the paper.

Push the roll firmly toward the inside of the printer until it
touches the back of the spindle.

@ Attach the roll paper stopper.

When using a large quantity of paper (& 100 outer diameter
core), attach the extension guide plates.

o

Roll paper stopper

@ Close the cover.

N

A CAUTION

When closing the cover, please be careful not to
get your fingers caught in the cover.

Setting the Standard Cutter Unit Paper

@ Turn the power ON.
“PAPER END” is displayed on the LCD.

® Turn the head lock lever counterclockwise and then clockwise to lock the head.
The ONLINE LED goes OFF and the paper type is displayed on the LCD.

@® Press the PAPER button until the paper you want to use is displayed on the LCD.

@ If you use tag stock, adjust the cutter sensor position. If you use label paper, proceed to Step 5.

Loosen the adjustment screw to move the cutter sensor according to the scale on the gauge and then tighten the adjustment
SCrew.

15




@ Use the guide screw to secure the sliding guide Sliding guide

according to the paper width.

Guide screw

@ Push the paper underneath the paper lid.

/ Rlbbon

Paper

Paper route diagram

@ Lift your hand off the paper when the paper begins to be pulled automatically.

@ After confirming that paper is cut, close the cover.

N

/\ cauTioN

Take care not to get your fingers caught when closing the cover.

16
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Automatic Feeding Function

The automatic feeding function automatically transports paper detected with the jump hole sensor to the head position when
paper is loaded in the printer.

When paper is inserted in the lid latch part while the printer is in the offline state after the head and lid latch are opened/
closed, this function uses the jump hole sensor to detect the paper and then performs the automatic feed operation.

If the head and lid latch are opened/closed, paper is loaded manually, and then the Online key or Feed key is pressed, the
feed operation is performed in order to position the paper, but this operation differs from the automatic feed operation.

Cutting without Wasting First Tag/Label

When using the tag/label longer than its maximum length in automatic feeding function, the printer feeds out a blank tag/label.

Tag/Label specification not to issue a blank tag/label.

Tag/Label Type Maximum Length
Center Hole Tag 140 mm/5.51 inches
I-Mark Tag/Label 65 mm/2.55 inches
Side Hole Tag 200 mm/7.87 inches
R-Corner Tag 65 mm/2.55 inches
Label with Gap 70 mm/2.75 inches

17
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Loading the Ribbon

¢ Be sure to use only carbon ribbon supplied by SATO with this printer.

* Do not use a non-standard carbon ribbon.

Setting Carbon Ribbon

@ Open the cover.
Perform the procedure shown in Step 1 of “Setting Roll Paper” (See page 14).

@ Rotate the purple head lock lever in the

counterclockwise direction.

The thermal head opens.

/

Head lock lever

@® Open the carbon ribbon package, and then load
the ribbon on the ribbon supply spindle.

Confirm that the winding direction is correct, and push the ribbon
toward the inside of the printer.

/\ cAuTION ‘

Do not pass the carbon ribbon underneath the
sensor.

@ Check that the ribbon take-up reel is fixed to the
ribbon take-up spindle.

If not, push the ribbon take-up reel against the rear and turn the
purple color knob clockwise to lock it.




@ From the ribbon supply spindle, pass the carbon ribbon underneath the thermal head to the
ribbon take-up spindle.
Wind the ribbon around the take-up reel several times in the direction of the arrow.
Confirm that the ribbon has been loaded as shown in the figure below when viewed from the side.

-

Figure showing the paper and ribbon path

\/_ Ribbon

Paper

— /A cauTion

* The thermal head and the surrounding area will become hot immediately after a printing operation. Take
care not to burn yourself if you need to replace the carbon ribbon immediately after a printing operation.

¢ Touching the edge of the thermal head with your bare hands may result in injury.

19




@ Lock the head-lock lever, and then close the
cover.

[C};(Z/MJ1T()N

Take care not to get your fingers caught when Head lock lever
closing the open cover.

Cover

Removing the Carbon Ribbon

Remove the supply side carbon ribbon in the direction indicated
by the arrow.

For the wound-up carbon ribbon, turn the purple color knob
counterclockwise to unlock the take-up reel and then remove the
ribbon in the direction indicated by the arrow.

— [C};(:/MJ1T()N

¢ Be sure to remove the wound-up carbon ribbon when the end of each roll of carbon ribbon is reached.
¢ You may get ink on your hands when you remove the carbon ribbon.

— NOTE

Don’t dispose of the empty ribbon take-up reel after removing it from the Ribbon feed spindle. Instead, transfer
it to the Ribbon Rewind spindle so that used ribbon can be wound around it after a new ribbon roll has been
loaded.

20
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Turning On Power

This section explains the power cord and interface cable connection procedures.

Instruction to attach the ferrite cores to the power cord

Attach the ferrite cores to the power cord as shown below.
«  Attach the ferrite cores to the both end of the power cord as shown in the drawing.

Power outlet end Printer end

* Make sure to squeeze the ferrite core until it clicks.
* Shape of the power cord end is varied depend on the specification.

Connecting the Power Cord

—AWARNING

* Be sure to connect the ground wire. Failure to do so may cause an electric shock.

* Do not operate the power switch or insert/remove the power cord while your hands are wet. Doing so may
cause an electric shock.

— A CAUTION

The power cord provided with this printer is for use with this printer only. It cannot be used with other electrical
devices.

@ Connect the power cord to the AC inlet power
terminal on the rear panel of the printer.

Make sure that the cord is correctly oriented.
Secure the printer with one hand, and insert the cord firmly.

21
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@® Insert the power cord into a power outlet.
A 3-pin plug is attached to the power cord provided with your printer. One of these pins is the ground wire.
If the power outlet that you plan to use is a 3-pin type, simply insert the power plug as is.

Power outlet

Power outlet end Printer end

Power outlet

Power outlet end

Ground

Connecting the Interface Cable

The interface differs according to the options that you have
selected.

Use a cable that is compatible with the respective
standard.

e Parallel interface board (IEEE 1284)
e Serial interface board (RS-232C)

e USB interface board

* LAN interface board

Make sure that the cable is correctly oriented.
Secure the printer with one hand, and insert the cable
firmly.

Connecting the Keypad (Simple Input Device)

This section explains optional simple input device connection procedures.

@ Confirm that the power of the printer is off.

@® Use one hand to hold the printer and firmly insert the connector.

Make sure that the orientation of the connector is correct.

22




® Use your hand to turn the two screws of the connector to secure the connection.

Turning On the Power

— /N WARNING

Do not operate the power switch or insert/remove the power cord while your hands are wet. Doing so may cause
an electric shock.

Turn on the power switch on the printer’'s operator panel.

Press the side of the switch marked “-”. ON
OFF
When you turn on the power, “ONLINE” appears on the =
display. OML INE
000000

Turning Off the Power

When you have confirmed that the printer is operating correctly, turn it off.

@ Press the “ONLINE” button to put the printer

offline. 2
Be sure to confirm that the printer is in the offline status before OHL INE
00oooo

turning it off.

If there is any printed paper remaining in the printer, cut it off.

@® Turn off the power switch on the printer’s
operator panel. OFF ON

Press the side of the switch marked “O”.

23
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Basic Specifications of TG3 Series

Model TG308/TG312
TG308: 8 dots/mm (203 dpi)
TG312: 12 dots/mm (305 dpi)

Head density (resolution)

Print method Direct thermal and thermal transfer
Printable area 240 (length) x 80 mm (width) (9.4 x 3.1 inches) maximum
Operation modes Continuous, Cutter, Sensor prohibited mode
Print speed 50 to 250 mm/second (2 to 10 inches/second)
* However, restrictions may apply depending on the type of print layout, paper, and carbon ribbon.
Paper Use a roll paper specified by SATO.
Label paper: 140 to 265 pm (0.14 to 0.265 mm)
Paper thickness Tag stock: 157 to 330 pm (0.157 to 0.33 mm)
* For details on support for RFID tags, please contact your nearest dealer or service center.
Label paper

Continuous Length  : 16 to 237 mm (backing liner: 19 to 240 mm)/
0.6 to 9.3 inches (backing liner: 0.7 to 9.4 inches)
Width : 22 to 80 mm (backing liner: 25 to 83 mm)/
0.9 to 3.1 inches (backing liner: 1.0 to 3.3 inches)

Cutter Length  : 22to 237 mm (backing liner: 25 to 240 mm)/
0.9 to 9.3 inches (backing liner: 1.0 to 9.4 inches)
Media size Width : 22 to 80 mm (backing liner: 25 to 83 mm)/

0.9 to 3.1 inches (backing liner: 1.0 to 3.3 inches)
Tag stock
Continuous Length  : 25 to 240 mm (1.0 to 9.4 inches)
Width : 32 to 83 mm (1.3 to 3.3 inches)
Cutter Length  : 25to 240 mm (1.0 to 9.4 inches)

Width : 32 to 83 mm (1.3 to 3.3 inches)
* Size restrictions may apply depending on the conditions of use.
Label paper: @250 mm (10 inches) maximum

Core inner diameter: @76.4 mm (3 inches), @102 mm (4 inches)
Tag stock: @250 mm (10 inches) maximum

Core inner diameter: @76.4 mm (3 inches), @102 mm (4 inches)
Maximum folding height for fan-folded paper: 200 mm
Ribbon length: 450 mm roll maximum
Ribbon width: 84 mm maximum
Winding direction: Both forward and reverse winding
Take-up method:  Coreless (standard)
Carbon ribbon Use a carbon ribbon specified by SATO.
(1) Xltext 20x50 dots (TG308), 30x75 dots (TG312) (letters and numbers, symbols)
(2) X2text 8x20 dots (TG308), 13x30 dots (TG312) (letters and numbers, symbols)
(3) X3text 13x21 dots (TG308), 20x32 dots (TG312) (letters and numbers, symbols)
(4) WBtext 18x30 dots (letters and numbers, symbols)
(5) WLtext 28x52 dots (letters and numbers, symbols)
(6) OCR-A  15x22 dots (TG308), 22x33 dots (TG312) (letters and numbers, symbols)

Paper outer diameter/
core size

Ribbon size and type

Fonts Bitma (7) OCR-B  20x24 dots (TG308), 30x36 dots (TG312) (letters and numbers, symbols)
installed as fonts P (8) X70text 32x48 dots (numbers, “$¥ — ") italics
standard (9) X71ltext 40x60 dots (numbers, “$¥ — ") italics

(10) X72text 48x72 dots (numbers, “$¥ — ") italics
(11) X73text 64x96 dots (numbers, “$¥ — ") italics
(12) X74text 32x48 dots (numbers, “$¥ —.")
(13) X75text 40x60 dots (numbers, “$¥ — ")
(14) X76text 48x72 dots (numbers, “B¥ — ")
(15) X77text 64x96 dots (numbers, “$¥ — ")
CG Times (letters and numbers, symbols)

CG Triumvirate (letters and numbers, symbols)
Futura, CG Palacio, CG Century Schoolbook, CG Triumvirate Condensed, CG Univers

Outline fonts | Letters and numbers, symbols

UPC-A, UPC-E, EAN-13, EAN-8, CODE39, CODE93, CODE128 (128A, 128B, 128C), GS1-128
(UCC/EAN-128) (Character sets: Set-A, Set-B, Set-C), CODABAR (NW-7), SATOC CODABAR
(NW-7), Reduced CODABAR (NW-7), ITF, Industrial2of5, Matrix2of5, BOOKLAND, MSI,
Barcodes POSTNET, GS1 DataBar (RSS), GS1 DataBar Omnidirectional, GS1 DataBar Truncated, GS1
DataBar Stacked, GS1 DataBar Stacked Omni-Directional, GS1 DataBar Limited, GS1 DataBar
Expanded, GS1 DataBar Expanded Stacked

* GS1 DataBar was formerly RSS.

2-D codes QR code, Micro QR, PDF417, Micro PDF, Security QR, MAXI code, GS1 DataMatrix (ECC200)

Rasterizer
fonts




Composite symbols

EAN-13 Composite (CC-A/CC-B), EAN-8 Composite (CC-A/CC-B), UPC-A Composite (CC-A/CC-
B), UPC-E Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar
Truncated Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar Stacked, GS1 DataBar Stacked Omni-
Directional Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar Limited Composite (CC-A/CC-B), GS1-128
Composite (CC-A/CC-B/CC-C)

* GS1 DataBar was formerly RSS.

Printing direction
(Text/barcodes)

Text: 0°, 90°, 180°, and 270°
Barcodes: Parallel 1 (0°), Parallel 2 (180°), Serial 1 (90°), and Serial 2 (270°)

Barcode ratio

1:2, 1:3, 2:5 user-definable

Magnification factor
(Text/barcodes)

Text: 1 to 12 times vertically and horizontally
Barcode: 1 to 12 times

Installed functions

(1) Status report function

(2) Graphics function

(3) Sequential numbering function

(4) Form overlay function

(5) Non-standard character store function

(6) Black/white inverse function

(7) Line/box drawing function

(8) Format store function

(9) Zero slash selection function

(10) JIS/Shift-JIS selection function

(11) Tag stock/label paper automatic feeding function (with support for not issuing blank tag/label) *

(12) Eject cut function

(13) Item cut function

* There are restrictions on the tags/labels that can be used with the automatic feeding function (no
waste of first tag/label). When the tags/labels exceed the maximum length, automatic feeding is
possible, but the first tab/label will be blank.

Tags/labels for which the first tag/label is not wasted

Tag/Label Type Maximum Length

Center Hole Tag 140 mm/5.51 inches

|I-Mark Tag/Label 65 mm/2.55 inches
Side Hole Tag 200 mm/7.87 inches
Edge (tag) 65 mm/2.55 inches

Label with Gap 70 mm/2.75 inces

Self-diagnosis functions

(1) Broken head element check

(2) Paper end detection

(3) Test print

(4) Ribbon end detection

(5) Ribbon near-end detection

(6) Kanji data check

(7) Head open

(8) Lid latch open

(9) Cutter error

(10) Stacker full (when option installed)
(11) Take-up spindle full (when option installed)

Dimensions, Weight

Outer dimensions: W284mm x D550mm x H300mm
Weight: Approx. 14 kg

Power supply

Input power voltage: AC100V - 240V + 10% (full range)
Rated input voltage: AC100 to 240 V (full range)

At peak times: 118.1 VA/118.1 W (printing rate: 30%)
In standby: 25.6 VA/23.5 W (input power voltage state: 100 V/50 Hz)

Noise (EMC) standard

FCC 15B Class B

Wireless
standard

Wireless LAN FCC 15B/FCC 15C
(2.45 GHz)
HF band RFID | FCC 15B/FCC 15C

UHF band RFID

FCC 15B/FCC 15C

Temperature/humidity
environment

Usage environment: 5 to 35°C/30 to 80%RH (without condensation)
Storage environment: -5 to 60°C/30 to 90%RH (without condensation)
* Except for supply products.
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Options

(1) Small stacker (STS302)

(2) Large stacker (ST-TG3)

(3) External rewinder (RWG500)

(4) External rewinder (RW350)

(5) RFID kit (HF band specification/UHF band specification)
(6) Simple input device (Keypad)

(7) Ribbon core compatibility kit

Interface board

(1) Communication interface (1 slot)
(2) External connector (for optional devices)
(3) RS-232C D-sub 9-pin type (for simple input device (Keypad) only)

Optional communication
interface boards

(1) RS-232C (high-speed) interface board

(2) IEEE1284 (ESP/compliant) interface board

(3) LAN interface board

(4) Wireless LAN interface board *

(5) USB interface board (FULL SPEED compatible)

LCD specifications

Graphic LCD (128x64 dots) with side light

Operation keys

Online, Feed/OK, Cutter ON, Eject Cut, Setting Mode, Select Paper, Orientation (4)

Level adjustment

(1) Paper gap adjustment

(2) Pitch sensor level adjustment

(3) I-mark sensor level adjustment

(4) Gap sensor level adjustment

(5) Ribbon sensor level adjustment
(6) Print density adjustment

(7) Side hole sensor level adjustment
(8) Notch sensor level adjustment

(9) Jump hole sensor level adjustment

Detection sensors

(1) I-mark sensor (reflective type)
(2) Gap sensor (transmissive type)
(3) Center hole sensor

(4) Side hole sensor

(5) Notch sensor

(6) Jump hole sensor

*

Wireless LAN |IEEE802.11b/g

The board comes with a wired LAN connector. However, the simultaneous use of a wireless connection and wired connection is not possible.

Notice About Registrations and Trademarks of Other Companies’ Products
QR code is a registered trademark of Denso Wave Incorporated.
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Vorbemerkung

Diese Anleitung soll Sie in kiirzester Zeit mit allen grundlegenden Bedienvorgangen der Barcodedrucker der TG3-Serie
vertraut machen.

Lesen Sie sich diese Anleitung bitte sorgfaltig durch, um den gesamten Funktionsumfang der TG3-Serie optimal nutzen zu
kénnen.

Wichtige Hinweise

—

Jede Reproduktion dieser Anleitung als Ganzes oder in Teilen ist untersagt.

Der Inhalt kann Anderungen ohne vorhergehende Ankiindigung unterliegen.

3. Bei der Erstellung dieser Anleitung wurde gréBter Wert auf die Qualitét des Inhalts gelegt. Sollten
Sie dennoch Unklarheiten, Fehler oder Liicken antreffen, dann wenden Sie sich bitte an den
Fachhandler, bei dem Sie den Drucker erworben haben.

g

Vertretung fir Europa

SATO INTERNATIONAL EUROPE N.V. (SIE)

ANSCHRIFT:

Leuvensesteenweg 369, 1932 Sint-Stevens-Woluwe, Belgien
TEL: 32 (0)-2-788-80-00 FAX: 32 (0)-2-788-80-80
KONTAKT: Herr Dave Joyce

Zweite Ausgabe August 2008 Q02466000
2 © 2008 SATO Corporation
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m Disposal of Old Electrical & Electronic Equipment
(Applicable In the European Union and other European
countries with separate collection systems)
A product marked with this symbol on itself or on its packaging shall not be treated as household
waste. Instead it shall be handed over to an appropriate collection point for the recycling of
electrical and electronic equipment in accordance with local regulations. Inappropriate waste
handling of this product may cause detrimental consequences for the environment and damage to
human health. The recycling of materials will help to conserve natural resources and contribute to
your community. For more detailed information on recycling of this product, please contact your
local municipal organization, your household waste disposal service or the dealer where you
purchased the product.
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Entsorgung von gebrauchten elektrischen und elektronischen Geraten
(Anzuwenden in den Landern der Européischen Union und anderen europaischen
Landern mit einem separaten Sammelsystem fiir diese Gerate)

Ein mit diesem Symbol gekennzeichnetes Produkt oder dessen Umverpackung darf nicht als gewdhnlicher Haushaltsabfall
behandelt werden. Das Produkt muss zu einer Sammelstelle gebracht werden zur Entsorgung der Elektro- und
Elektronikbauteilen gemaf den gesetzlichen Bestimmungen. Eine unsachgeméfBe Entsorgung dieses Produktes kann
Umweltschadden bzw. Gesundheitsschaden zur Folge haben. Das Recycling der Bestandteile hilft, die Umwelt zu schitzen
und einen Beitrag zur Gemeinschaft zu leisten. Bitte kontaktieren Sie Ihre stadtische Verwaltung, Abfallsammelstelle oder den
Héndler bei dem Sie das Produkt gekauft haben flr ndhere Informationen zum Recycling des Produktes.

ACHTUNG

UPOZORNENI le.yldace nePotrebnych,elektrlcll(ych a elek'fromclfych”zarlzem (plaltl v var’opske
unii a ostatnich evropskych zemich, ve kterych existuji samostatné sbérné
systémy)

S vyrobkem, na némz (nebo na jehoz obalu) je uveden tento symbol, nelze nakladat jako s b&znym domovnim odpadem.
Namisto toho je tfeba vyrobek odevzdat na pfislusném sbérném misté uréeném pro recyklaci elektrickych a elektronickych
zafizeni v souladu s mistnimi pfedpisy. Nespravna manipulace s timto vyrobkem mdze byt Skodliva vici zivotnimu prostredi
a mlze poskozovat lidské zdravi. Recyklace surovin pomaha Setfit pfirodni zdroje a je spolecensky prospésna. Pozadujete-li

odpadu nebo prodejcem, u kterého jste vyrobek zakoupili.

ADVARSEL Bortskaffelse af gammelt elektrisk og elektronisk udstyr (Gzeldende i EU og andre
europzeiske lande med separate indsamlingssystemer)

Et produkt maerket med dette symbol eller maerket pa emballagen mé ikke behandles som husholdningsaffald. Det skal i
stedet indleveres til en genbrugsstation, sa elektrisk og elektronisk udstyr kan genbruges i overensstemmelse med lokale
regulativer herom. Forkert bortskaffelse af dette produkt kan medfere miljgforurening og skade den menneskelige sundhed.
Genbrug af materialer vil hjaelpe med bevaring af de naturlige ressourcer og bidrage til dit samfund. For mere detaljeret
information om genbrug af dette produkt, kontakt din lokale kommune, din genbrugsstation eller den forhandler, hvor du kebte
produktet.

MPOEIAONOIHZH Aiaxeipion ur.r.ofvs):mmv maAiou I]?\&KTPIKOU & nf\e'KTpgvmou eﬁon)\lopog (|oxu§|
otnv Eupwnaikn 'Evwon kai Tig aAAeg Eupwmnaikeég xwpeg pe EEXwPIOTa cuoTRpaATa
ouAAloyng)

Ta mpoidvTa oy PEpouv auTd To CUMBOAO OTN CUOKEUAGIA TOUG BEV TIPETEL va amnoppinTovTal padl e Ta OKIaKA
anoppippata. Avtibeta Ba npémnel va napadidovTtal oe KATAAANAA ONUEIQ CUYKEVTPWONG YA TNV avakUKAwWGN
NAEKTPIKOU Kal NAEKTPOVIKOU €EOMAIOHOU CUMPWVA UE TIG TOTIKEG dlaTAgelg. Mn evdedelydEvn dlaxeiplon Tou
TapOVTOG MPOoIOVTOG UMOPEL va £XEL HOLpAieg CUVETELEG YA TO TIEPLBAANAOV Kal va arnoBel eTudnpia ya v
avepwrivn uyeia. H avakUKAwaon cupBAAAEL OTN S1ATHPNON TWV GUOLIKKOV TINYWV Hag Kat BonBdcgl TV KovotnTd oag.
lMa 1o AETTONEPEIG MANPOPOPIEG OXETIKA LLE TNV AVAKUKA®GN TOU TIAPOVTOG MPOIOVTOG, MapakaloUpue
ETUKOLVWVNOTE PE TN SNUOTIKI UTNPEGIA, TO YPOPEA ATOKOULDNG ATOPPLIUUATWY 1) TO KATACTNHA and TO oToio
ayopAoaTe TO TIPOIOV.

Eliminacion de equipos eléctricos y electronicos antiguos (aplicable en la Unién
Europea y en otros paises europeos con sistemas de recogida individuales)

AVISO

Un producto que disponga de este simbolo o lo incluya en su embalaje no debe ser tratado como basura doméstica. En su
lugar, debe llevarse a un lugar de recogida adecuado para el reciclado de los equipos eléctricos y electrénicos de acuerdo
con la normativa local. La manipulacién indebida de este producto puede ocasionar consecuencias perjudiciales para el
medio ambiente y dafios en la salud humana. El reciclado de los materiales ayudara a conservar los recursos naturales y
contribuird al mantenimiento de su comunidad. Para obtener informacién sobre el reciclado de este producto, péngase en
contacto con su organismo municipal local, su servicio de recogida de basuras o el establecimiento donde haya adquirido el
producto.




HOIATUS! Vanade elektriliste ja elektrooniliste masinate kéitlemine (kohaldatav Euroopa Liidus
i ja teistes eraldi kogumis- siisteemidega Euroopa riikides)

Selline simbol tootel voi selle pakendil tahistab, et toode ei kuulu majapidamisjaatmete hulka. See seade tuleb &ra anda
spetsiaalses elektriliste ja elektrooniliste seadmete lmberté6tlemise vastuvotupunktis vastavuses kohalike maérustega. Toote
sobimatu jaatmekaitlus voib pohjustada keskkonnakahjustusi ja seada ohtu inimeste tervise. Materjalide imbertd6tlemine
aitab séilitada loodusvarasid ja panustada Uihiskonda. Selle toote imbertd6tlemist puudutava tdpsema informatsiooni
saamiseks votke palun Ghendust kohaliku omavalitsuse, Teie olmejadtmete kéitleja voi muijaga, kellelt Te toote ostsite.

Vanhojen sahko- ja elektroniikkalaitteiden havitys (tiedot koskevat EU-aluetta ja
VAROITUS ; g Sl o x
muita Euroopan maita, joissa on erilliset jatteenkeruujarjestelmat.)

Jos tuotteessa tai sen pakkauksessa on tdma symboli, tuotetta ei saa havittaa tavallisen kotitalousjatteen seassa. Tuote on
vietdva asianmukaiseen keruu- ja kierratyspisteeseen, joka on tarkoitettu sédhko- ja elektroniikkalaitteille paikallisten
saanndsten mukaisesti. Taman tuotteen vaarénlainen késittely jatteené voi aiheuttaa kielteisia ympéristé- ja
terveysvaikutuksia. Materiaalien kierrattdminen auttaa sddstdmaan luonnonvaroja. Lisatietoja tdmén tuotteen kierrattdmisesta
saa paikalliselta viranomaisedustajalta, jateyhtidlta tai myyjalta, jolta tuote on ostettu.

AVERTISSEMENT I\,Illsg au rebut f;lu matériel elec!trlque et electronlq}le depas’se (’appllcal‘)le au sein de
I’'Union Européenne et dans d’autres pays européens dotés d’un systéme de
collecte distinct)

Un produit portant ce symbole, qu'il figure sur le produit lui-méme ou son emballage, ne doit pas étre jeté comme les déchets
domestiques. Il doit étre déposé dans une déchetterie dédiée au recyclage du matériel électrique et électronique
conformément a la réglementation locale. Une gestion inadéquate de la mise au rebut de ce produit peut avoir des
conséquences nuisibles sur 'environnement et la santé humaine. Le recyclage des matériaux contribuera a préserver les
ressources naturelles de notre communauté. Pour plus d’informations sur le recyclage de ce produit, veuillez contacter
I'organisme municipal compétent, le service de collecte des déchets domestiques local ou le revendeur du produit.

FIGYELEM Elektronikus és villamos késziilékek hulladékként torténd elhelyezése
(Alkalmazhaté az Eurdpai Unié tagorszagaiban és mas, a késziilékeket elkiilonitve
gylijté eurépai orszagokban)

A fenti szimbélummal jelzett termékek (akar a csomagolason, akar magan a késziléken van a jelzés) nem kezelheték
szokvanyos haztartasi hulladékként. A terméket az elektronikus és villamos alkatrészek hulladékként térténd elhelyezésére
vonatkozé térvényeknek megfeleléen a kijeldlt gyUjtéhelyre kell juttatni. A hulladék szakszer(tlen elhelyezése a kdrnyezetet
és egészséglinket egyarant veszélyeztetheti. Az alkatrészek Ujrahasznositasaval hozzajarulhatunk kérnyezetlink védelméhez,
és a tarsadalom javat szolgéalhatjuk. Tovabbi, a termék Ujrahasznositasara vonatkozé informaciokért kérjiuk, keresse a
teleplilési 6nkormanyzatot, a hulladékgyjt6 telepet vagy a keresked6t, akinél a terméket vasarolta.

Smaltimento di apparecchiature elettriche ed elettroniche obsolete (applicabile
AVVERTENZA nell’Unione europea e in altri paesi europei con sistemi di raccolta differenti)

La presenza di questo simbolo su un prodotto o sulla relative confezione indica che tale prodotto non deve essere trattato
come rifiuto domestico. Deve essere invece consegnato ad un idoneo centro di raccolta per il riciclaggio di apparecchiature
elettriche ed elettroniche nel rispetto della normativa locale. Lo smaltimento inadeguato di questo prodotto pud determinare
conseguenze nocive per 'ambiente e danni alla salute delle persone. Il riclaggio dei materiali aiutera a preservare le risorse
naturali e fornira un contributo alla societa. Per ulteriori dettagli sul riciclaggio di questo prodotto, si prega di contattare la
propria azienda municipalizzata, il servizio per lo smaltimento dei rifiuti domestici o il rivenditore da cui & stato acquistato
I'articolo.

Senos elektros ir elektronikos jrangos iSmetimas (taikoma Europos Sajungoje ir
kitose Europos Salyse, turinciose atskiras surinkimo sistemas)

Gaminio, kuris pats arba jo jpakavimas yra pazymeétas Siuo Zenklu, negalima laikyti namy dkio atliekomis. Vietoj to, jis yra
atiduodamas | atitinkama surinkimo punkta, skirtg elektrinés ir elektroninés jrangos perdirbimui, pagal vietinius nuostatus.
Netinkamas $io gaminio atlieky tvarkymas gali turéti Zalingy padariniy aplinkai ir pakenkti Zmogaus sveikatai. Sis medziagy
perdirbimas padeda tausoti gamtinius iSteklius ir prisidéti prie savo benrduomenés. Norédami gauti detalesnés informacijos
apie Sio gaminio perdirbima, praSome susisiekti su savo vietine savivaldybés organizacija, su savo namy_ tkio atlieky
tvarkymo tarnyba arba su prekybos agentu, pas kurj Jus pirkote §j gaminj.

Elektrisku un elektronisku iekartu utilizacija (realizéjama Eiropas Savienibas
valstis un citas Eiropas valstis $im iekartam atbilstoSas savakSanas sistémas
ietvaros)

Ar 8o simbolu markétie produkti un to iepakojumi nedrikst tikt savakti un utilizéti lldz ar sadzives atkritumiem. Saskana ar
likuma prasibam produkts ir janogada uz atbilstoSu elektrikas un elektronikas sastavdalu atkritumu savak$anas punktu.
Produkta neadekvata utilizacija var izraisit kaitéjumus videi vai veselibai. Sastavdalu otrreizéja parstrade veicina vides
aizsardzibu un ir ieguldijums sabiedribas labklajiba. Lddzu, sazinieties ar pilsétas parvaldi, atkritumu savakSanas punktu vai
pardevéju, pie kura iegadajaties produktu, lai gttu precizaku informaciju par iespéjam to otrreizéji parstradat.

UZMANIBU
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Rimi ta’ Apparat Elettriku & Elettroniku Qadim (Applikabbli fl-Unjoni Ewropea u
TWISSIJA f’pajjizi Ewropej ohrajn b’sistemi ta’ gbir separat)
Prodott immarkat b’dan is-simbolu fuqu stess jew fuq il-pakkett tieghu ma ghandux jitgies bhala skart domestiku izda ghandu
jittiehed f'post tal-gbir xieraq ghar-reciklagg ta’ apparat elettriku u elettroniku skond ir-regolamenti lokali. Jekk ir-rimi ta’ dan
il-prodott ma jsirx b’mod xieragq jista’ jkun hemm konsegwenzi detrimentali ghall-ambjent u ta’ hsara ghas-sahha tal-bniedem.
Ir-rec¢iklagg ta’ materjali jghinu fil-konservazzjoni tar-rizorsi naturali u jikkontribwixxu ghall-komunita tieghek. Ghal informazz-
joni aktar dettaljata fuq ir-reciklagg ta’ dan il-prodott, jekk joghgbok ikkuntattja lill-kunsill lokali tieghek, is-servizz tar-rimi ta’
l-iskart domestiku tieghek jew il-bejjiegh minghand min xtrajt il-prodott.

|

WAARSCHUWING YVegwerpen van afgedankte elektrische & elektronische toestellen (van toepassing
in de Europese Unie en andere Europese landen met aparte ophaalsystemen)

Als u dit symbool terugvindt op een product of zijn verpakking, mag dit product niet behandeld worden als huishoudelijk afval.
Het dient naar een geschikt verzamelpunt gebracht te worden waar elektrische en elektronische toestellen gerecycleerd
worden volgens de plaatselijke voorschriften. Een foutieve afvalbehandeling van dit product kan schadelijke gevolgen hebben
voor het milieu en voor de gezondheid. Door materialen te recycleren, draagt u bij tot het behoud van natuurlijke bronnen en
het welzijn van uw gemeenschap. Neem contact op met de gemeentediensten, het containerpark of de verdeler van het
product voor meer informatie over de recyclage van dit product.

Avhending av gammelt elektrisk og elektronisk utstyr (gjelder i EU og andre land i
ADVARSEL Europa med egne innsamlingssystemer)

Et produkt som er merket med dette symbolet pa selve produktet eller pa emballasjen, skal ikke behandles som
husholdningsavfall. Det skal leveres til et innsamlingssted for resirkulering av elektrisk og elektronisk utstyr i henhold til lokale
lover. Feilaktig avfallshandtering av dette produktet kan ha negative miljoeffekter og veere helseskadelig for mennesker.
Resirkulering av materialer er med pé & bevare naturressurser og beskytte miljget. Hvis du vil ha mer informasjon om
resirkulering av dette produktet, kontakter du kommunens renovasjonstjeneste eller forhandleren der du kjgpte produktet.

Utylizacja zuzytych urzadzen elektrycznych i elektronicznych (dotyczy Unii
Europejskiej i innych krajéw europejskich posiadajacych osobny system zbiorczy)

Symbol ten umieszczony na samym produkcie lub na jego opakowaniu oznacza, iz produkt nie powinien by¢ wyrzucany ze
zwyktymi odpadkami domowymi. Zamiast tego powinien zosta¢ przekazany, zgodnie z lokalnymi przepisami, do
odpowiedniego punktu zbiorczego urzadzen elektrycznych i elektronicznych w celu recyklingu. Nieodpowiednia utylizacja
tego produktu moze mie¢ szkodliwe konsekwencje dla srodowiska naturalnego oraz ludzkiego zdrowia. Recykling
surowcow pomaga w zachowaniu zasobow naturalnych oraz wnosi wktad do Paristwa spotecznosci. W celu uzyskania
bardziej szczegétowych informacji na temat recyklingu tego produktu prosze sie zwréci¢ do Panstwa lokalnego samorzadu
gminnego, Panstwa przedsiebiorstwa komunalnego albo do punktu handlowego, w ktérym zakupili Panstwo ten produkt.

ATEN AO Eliminagéo de aparelhos eléctricos e electronicos usados (Aplicavel nos paises da
C Unido Europeia e outros paises europeus com um sistema de recolha distinto para
estes aparelhos)

Um produto, ou a embalagem do mesmo, que esteja munido deste simbolo ndo pode ser eliminado juntamente com o lixo
doméstico. O produto deve ser entregue num ponto de recolha especifico para a eliminagdo de componentes eléctricos

e electrénicos, conforme as prescrigdes legais em vigor. Uma eliminagéo inadequada deste produto pode ter consequén-
cias nocivas para o meio-ambiente ou para a saude. A reciclagem dos componentes permite a conservagao dos recursos
naturais e contribuir para a sociedade. P. f. contacte a sua organizagdo municipal local, o ponto de recolha de residuos
especiais ou o vendedor onde adquiriu o produto para obter mais informagdes sobre a reciclagem do produto.

Aruncarea echipamentelor electrice si electronice uzate (A se aplica in tari din
Uniunea Europeana si alte tari europene care au un sistem de colectare separata a
acestor echipamente)

Un produs care are acest simbol marcat pe suprafata sa sau pe ambalaj nu trebuie tratat ca gunoi menajer obisnuit. Pro-
dusul trebuie dus la un centru de colectare pentru reciclarea echipamentelor electrice si electronice, conform prevederilor
legale. Manipularea necorespunzatoare a acestui produs poate avea consecinte nefaste pentru mediul inconjurator si poate
dauna sanatatii. Reciclarea materialelor ajuta la protectia mediului Tnconjurator si reprezinta o contributie importanta pentru
comunitate. Va rugam sa contactati autoritatile locale, serviciul de colectare a deseurilor sau pe distribuitorul de la care ati
cumparat produsul, daca doriti mai multe informatii cu privire la reciclarea acestui produs.

ATENTIE




YTunusauma ctaporo 35eKTpM4eckoro u 3feKTpoHHoro obopynosaHua(npasuna,
nAencTBylowme B cTpaHaxEBponeiickoro Coto3a u apyruxctpaHax Eesponbl, rae
cyuiecTByeTcucTema pasaenbHoro cbopa oTxonoB)

MN3penve, Ha KOTOPOM MMEETCA AAHHbI CUMBOJ, UIN HA €r0 YNakoBKe, HEJTb3A YyTUIM3NPOBaTh Kak ObITOBblE OTXOAbI.
Takve nsaenua JOoMXKHbI AOCTABMNATLCA HA COOTBETCTBYIOLLUMIA NYHKT c6opa 0TXOA0B ASA NOCNeAyoLen BTOPUYHO
nepepaboTKW 3NEKTPUHECKOTO 1 ANEKTPOHHOTO 060pyNOBaHNA B COOTBETCTBUM MECTHLIMM 32KOHOAATENIbHLIMU HOPMamK.
HenpaBunbHana nepepaboTka OTXOA0B AaHHbIX U3AENNA MOXET CTaTb MPUYNHON 3arpA3HEHNA OKPY>XXaloLLen cpeabl 1
HeraTMBHO CKasaTbCA Ha 3[10poBbe nioaei. BropnyHaA nepepaboTka maTtepmanos 6yaeT crnocob6CTBOBATL COXPaHEHNIO
NPUPOAHBIX PECYPCOB N BHECET BECOMBIA 06LLIECTBEHHBIN BKNaa. [nA nonyyeHna 6onee fetanbHON nHopmaumm
OTHOCUTENbHO BTOPUYHOI NepepaboTKu AaHHOTO M3AeNWA, noxanyicTa, CBAXUTECH C Bawmnmm MecTHbIMK
MYHULMNanbHbIMK Cry>k6amu, cny>x60i No yTunusaumum 6bITOBbLIX OTXOA0B MU C AUIIEPOM, Y KOToporo Bel npnobpenu
[aHHoe nsgenve.

Likvidacia nepotrebnych elektrickych a elektronickych zariadeni (plati v Eurépskej
unii a ostatnych eurépskych krajinach, v ktorych existuji samostatné zberné
systémy)

S vyrobkom, na ktorom (alebo na ktorého obale) je uvedeny tento symbol, sa nesmie zaobchadzat ako s beznym domovym
odpadom. Namiesto toho je potrebné vyrobok odovzdat na prislusnhom zbernom mieste uréenom na recyklaciu elektrickych
a elektronickych zariadeni v sllade s miestnymi predpismi. Nespravna manipulédcia s tymto vyrobkom moze byt skodliva
voci zivotnému prostrediu a moze poskodzovat ludské zdravie. Recyklacia surovin pomaha Setrit prirodné zdroje a je
spolo¢ensky prospesnd. Ak pozadujete podrobnejsie informacie o recyklacii tohto vyrobku, spojte sa s vasimi miestnymi
Uradmi, organizaciou zabezpecujicou odvoz domového odpadu alebo predajcom, u ktorého ste vyrobok zakupili.

UPOZORNENIE

Odlaganje stare elektricne in elektronske opreme (velja za Evropsko unijo in druge
evropske drzave, kjer imajo sisteme za lo¢eno zbiranje odpadkov)

OPOZORILO

Z izdelkom, ki je oznacen s tem simbolom, ne smete ravnati kot z obicajnimi gospodinjskimi odpadki, ampak ga morate
pustiti na ustrezni zbirni tocki, kjer v skladu z lokalnimi predpisi poteka recikliranje elektricne in elektronske opreme. Neprim-
erno ravnanje s tak$nim izdelkom lahko ima Skodljive posledice za okolje in zdravje ljudi. Recikliranje materialov pomaga
ohraniti naravne vire in prispeva k vasi skupnosti. Za podrobnej$e podatke o recikliranju tega izdelka se obrnite na vaso
lokalno skupnost, na sluzbo za odvoz odpadkov ali pa na prodajalca, od katerega ste izdelek kupili.

VARNING Bortskaffande av gamla elektriska och elektroniska produkter (tillamplig inom den
Europeiska Unionen och évriga europeiska lander med kéllsorterings- system)
Produkt som &r markt med denna symbol eller med en férpackning mérkt pa detta satt, far inte hanteras som hushallsavfall.
Den skall i stallet lamnas till ett Iampligt insamlingsstélle fér atervinning av elektriska och och elektroniska produkter enligt
lokala foreskrifter. Olamplig hantering av sadan produkter kan medféra skadlig miljopaverkan och vara halsovadlig.
Atervinning av olika material bidrar till en battre milj6 och till ett battre samhalle. Mera information om &tervinning av denna
produkt kan du f& genom den kommunala férvaltningen, renhaliningsverket eller det inkdpsstélle dér du har képt produkten.
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Sicherheitshinweise

In diesem Abschnitt werden die Sicherheitshinweise zum Betrieb des Druckers im Hinblick auf eine
sachgemafe Pflege und Verwendung erlautert.
Sie sollten sich diesen Abschnitt sorgfaltig durchlesen, bevor Sie den Drucker verwenden.

Kennzeichnungen und Symbole

Die nachstehenden Symbole und Kennzeichnungen finden sich sowohl in dieser Anleitung als auch auf dem
Drucker selbst. Sie dienen der ordnungsgeméBen Verwendung des Druckers sowie der Vermeidung von
Materialsch&den und Verletzungen.

Sie sollten sich die Erklarungen aufmerksam durchlesen, um sich mit der Bedeutung der Kennzeichnungen
und Symbole vertraut zu machen.

& WARNUNG Dieses Symbol kennzeichnet Informationen, deren Nichtbeachtung oder unsachgeménBe
Umsetzung zu Tod oder schwerwiegender Kérperverletzung flhren kénnte.

Q VORSICHT Dieses Symbol kennzeichnet Informationen, deren Nichtbeachtung oder unsachgeméane
Umsetzung u. U. zu Koérperverletzung oder Materialschéden flihren kénnte.

Beispiele fiir Symbole

A Ein Dreieck A verweist darauf, dass besondere Vorsicht geboten ist. Innerhalb des Symbols wird ein
konkreter Bezug hergestellt. Das links stehende Symbol verweist auf die Gefahr eines Stromschlags.

Ein Kreis mit Schragstrich ® verweist auf eine unzuléssige Aktion. Das links stehende Symbol weist
darauf hin, dass Sie nicht versuchen sollten, das Gerat zu zerlegen.

Ein schwarzer Kreis mit einer Abbildung im Kreisinneren . verweist auf eine erforderliche Aktion. Das links
stehende Symbol gibt an, dass Sie das Gerat vom Stromnetz trennen sollen.

/N WARNUNG

Stellen Sie den Drucker auf einer flachen und ebenen Flache ab.

Setzen Sie den Drucker niemals auf einer instabilen Flache ab. Er kénnte herunterfallen und
jemanden verletzen.

Bringen Sie den Drucker nicht mit Fliissigkeit in Kontakt und setzen Sie ihn keiner Feuchtigkeit aus.

® C Stellen Sie keine mit Flissigkeit gefiliten Gegenstande in unmittelbarer Ndhe des Druckers ab, wie

z. B. Getrénke, Vasen oder chemische Produkte. Auch kleinere Gegenstédnde aus Metall sollten
nicht in der Nahe des Druckers abgelegt werden. Wenn Fllssigkeit verspritzt oder verschuttet wird
oder kleine Gegensténde in den Drucker geraten, dann schalten Sie den Drucker sofort aus, ziehen

% Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose und setzen Sie sich mit Inrem Fachhandler, dem
néchstgelegenen Kundendienstcenter oder dem Fachgeschaft in Verbindung, in dem Sie den
Drucker gekauft haben. Durch den weiteren Betrieb des Druckers unter diesen Umsténden kdnnte
ein Brand entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgelést werden.

Fiihren Sie keine Fremdkérper in den Drucker ein.

Fuhren Sie keine metallenen oder entflammbaren Gegensténde in die Offnungen des Druckers ein

(Kabelende, Schnittstellenbuchse). Sollte ein Fremdkérper in den Drucker gelangen, dann schalten

Sie den Drucker sofort aus, ziehen Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose und setzen Sie sich
% mit lhrem Fachhéndler, dem n&chstgelegenen Kundendienstcenter oder dem Fachgeschaft in

Verbindung, in dem Sie den Drucker gekauft haben. Durch den weiteren Betrieb des Druckers unter
diesen Umstanden kdnnte ein Brand entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgeldst werden.

©




/N\ WARNUNG

Verwenden Sie ausschlieBlich eine Spannungsversorgung, die den vorgegebenen Werten entspricht

Verwenden Sie die auf dem Drucker angegebene Spannungsversorgung. Durch eine davon
abweichende Spannung kénnte ein Brand entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgelst werden.

Sorgen Sie fiir eine ordnungsgemaBe Erdung

Stellen Sie sicher, dass Sie das Netzkabel des Druckers an eine geerdete Netzsteckdose mit
Schutzkontakt anschlieBen. Die Nichtbeachtung dieser Anweisung kdnnte einen elektrischen
Schlag zur Folge haben.

Netzkabel

Anderungen daran vor. Dartiber hinaus sollten Sie keine schweren Gegenstinde darauf
ablegen, das Kabel nicht erhitzen oder mit Gewalt daran ziehen. Das kdnnte zu einer
f Beschédigung des Netzkabels fiihren - Brand oder ein elektrischer Schlag kénnen die Folge

® 2 ¢ Beschédigen Sie das Netzkabel nicht, durchtrennen Sie es nicht und nehmen Sie keinerlei

sein.

¢ Sollte das Netzkabel beschadigt werden (freigelegtes Kabelinneres, durchbrochene Dréhte),
setzen Sie sich mit lhrem Fachhandler, dem néchstgelegenen Kundendienstcenter oder dem
Fachgeschéft in Verbindung, in dem Sie den Drucker gekauft haben. Durch die Verwendung
eines beschadigten Kabels kdnnte ein Brand entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgeldst
werden.

¢ Nehmen Sie am Netzkabel keine Anderungen vor, verdrehen, verknoten oder biegen Sie es
nicht UberméaBig und meiden Sie jede andere unsachgeméaBe Handhabung des Kabels. Durch
die Verwendung eines beschéadigten Kabels kdnnte ein Brand entstehen oder ein elektrischer
Schlag ausgeldst werden.

Bei einem Sturz oder einer Beschadigung des Druckers

Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose und setzen Sie sich mit Ihrem Fachhéndler, dem

nachstgelegenen Kundendienstcenter oder dem Fachgeschéft in Verbindung, in dem Sie den

Drucker gekauft haben. Durch den weiteren Betrieb des Druckers unter diesen Umsténden kénnte
% ein Brand entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgeldst werden.

® 2 Sollte der Drucker fallen gelassen oder beschéadigt worden sein, schalten Sie ihn sofort aus, ziehen

Vermeiden Sie den Betrieb des Druckers, wenn eine Funktionsstérung vorliegt

ein schlechter Geruch wahrzunehmen ist, dann stellen Sie den Betrieb des Druckers sofort ein.
Durch den weiteren Betrieb des Druckers unter diesen Umstanden kdénnte ein Brand entstehen oder
ein elektrischer Schlag ausgel6st werden. Schalten Sie den Drucker sofort aus, ziehen Sie das
Netzkabel aus der Netzsteckdose und setzen Sie sich mit Inrem Fachhéndler, dem
nachstgelegenen Kundendienstcenter oder dem Fachgeschaft in Verbindung, in dem Sie den
Drucker gekauft haben. Versuchen Sie keinesfalls, den Drucker selbst zu reparieren.

2 % Wenn offensichtlich eine Funktionsstérung vorliegt, z. B. wenn Rauch aus dem Drucker dringt oder

Zerlegen Sie den Drucker nicht in seine Einzelteile

vorzunehmen. Dadurch kann ein Brand entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgelést werden.
Wenden Sie sich an lhren Fachhéndler, das néchstgelegene Kundendienstcenter oder das
Fachgeschaft, in dem Sie den Drucker gekauft haben, wenn Wartungsarbeiten oder Reparaturen
interner Probleme durchzufihren sind.

® 2 Versuchen Sie keinesfalls, den Drucker in seine Einzelteile zu zerlegen oder Anderungen am Gerét




Schneidevorrichtung

/ Stecken Sie weder Ihre Hande noch andere Gegenstande in die Schneidevorrichtung. Dies kénnte
zu Verletzungen fihren.

Handhabung der Reinigungsfliissigkeit fiir den Druckkopf

* Die Reinigungsflussigkeit flir den Kopf ist leicht entziindbar. Erhitzen Sie sie nie und werfen Sie

@ sie nicht ins Feuer.
« Damit Kinder nicht aus Versehen die Reinigungsfliissigkeit verschlucken, bewahren Sie sie

auBerhalb der Reichweite von Kindern auf. Sollte sie verschluckt werden, suchen Sie sofort
einen Arzt auf.

/\ VORSICHT

Verwenden Sie den Drucker nicht an Orten mit hoher Luftfeuchtigkeit

Stellen Sie den Drucker nicht an Orten auf, an denen er hoher Luftfeuchtigkeit oder Kondensation

A ausgesetzt ist. Sollte Kondensation festzustellen sein, dann schalten Sie den Drucker sofort aus,
stellen Sie jede Verwendung ein und trocknen Sie ihn vollstéandig, jedoch ohne Hitze erzeugende
Hilfsmittel. Durch den weiteren Betrieb des Druckers unter diesen Umstanden kdénnte ein Brand
entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgelést werden.

Transport des Druckers

e Ziehen Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose, bevor Sie den Drucker an einen anderen Ort
A A verlagern. Wenn der Drucker bei angeschlossenem Netzkabel transportiert wird, kénnten die
Kabel und Anschlisse beschédigt werden. Dadurch wiederum kénnte ein Brand entstehen oder
ein elektrischer Schlag ausgelést werden.
% ¢ Transportieren Sie den Drucker nicht bei eingelegter Etikettrolle. Die Rolle kdnnte herausfallen
und jemanden verletzen.
¢ Wenn Sie den Drucker auf dem Boden oder auf einem Tisch abstellen, achten Sie darauf, dass
lhre Finger oder Hande nicht unter die FuBe des Druckers geraten.

Spannungsversorgung
Die Betatigung des POWER-Taste, das Auswechseln der Sicherung oder das Einstecken bzw.
Herausziehen des Netzkabels durfen in keinem Fall mit feuchten Handen erfolgen. Das kénnte

einen elektrischen Schlag zur Folge haben.
Netzkabel
¢ Halten Sie das Netzkabel von allen Hitze erzeugenden Geréten fern. Die Kabelabschirmung
® A kénnte schmelzen, wodurch ein Brand entstehen oder ein elektrischer Schlag ausgeldst
werden kénnte.
i ¢ Wenn Sie das Netzkabel vom Drucker oder der Netzsteckdose trennen, dann ziehen Sie stets

am Stecker. Andernfalls kénnte Draht freigelegt oder durchtrennt werden, es kénnte eine
Uberhitzung oder ein Brand entstehen und ein elektrischer Schlag ausgelést werden.

¢ Das mit dem Drucker gelieferte Netzkabel ist nur fiir die Verwendung mit diesem Drucker
vorgesehen. Es kann nicht fir andere elektrische Geréate verwendet werden.

Abdeckung

Achten Sie beim Offnen und SchlieBen der Abdeckung darauf, sich nicht die Finger einzuklemmen.
é Behalten Sie die Abdeckung fest in der Hand und lassen Sie sie nicht zufallen.
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Thermokopf

¢ Wahrend des Druckvorgangs erhitzt sich der Thermokopf. Achten Sie deshalb beim
® & Auswechseln der Etiketten oder bei der Reinigung nach dem Drucken darauf, sich nicht zu
verbrennen.
¢ Bei einer Beriihrung der Kante des Thermokopfs mit bloBen H&nden kénnen Sie sich verletzen.
Gehen Sie deshalb beim Auswechseln der Etiketten oder bei der Reinigung mit Sorgfalt vor, um
jede Verletzung zu vermeiden.
¢ Der Thermokopf darf nicht durch den Nutzer ersetzt werden. Dies kdnnte zu Verletzungen,
Verbrennungen oder einem elektrischen Schlag fihren.

Offnen und SchlieBen des Thermokopfs

Fuhren Sie beim Offnen bzw. SchlieBen des Thermokopfs keine anderen Gegensténde Etiketten
ein. Das koénnte Verletzungen oder Funktionsstérungen zur Folge haben.

Einlegen der Etiketten

Achten Sie beim Einlegen der Etiketten darauf, Ihre Finger nicht zwischen der Etikettrolle und der
Rollenspule einzuklemmen.

Schneidevorrichtung

Dieser Gerateteil umfasst eine Klinge. Seien Sie deshalb besonders vorsichtig, um Schnittwunden
@19 an den Handen zu vermeiden.

Bei langerem Betriebs-Stillstand

Ziehen Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose, wenn Sie den Drucker fur langere Zeit nicht
verwenden.

Pflege und Reinigung

% Ziehen Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose, wenn Sie den Drucker reinigen oder instand
halten.

* ,Maschinenldrminformations-Verordnung - 3. GPSGV, der héchste Schalldruckpegel betragt 70 dB(A) oder weniger gemass
EN ISO 7779¢

* Das Gerat ist nicht flir die Benutzung am Bildschirmarbeitspiatz geméss BildscharbV vorgesehen.

* Tauschen Sie selbst keine Sicherung aus.

* Ist eine Sicherung durchgebrannt, wenden Sie sich an den Fachhandel oder Kundendienst.
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Sicherheitshinweise zur Installation und Handhabung

Der Betrieb des Druckers kann von der jeweiligen Betriebsumgebung beeinflusst werden.
Halten Sie sich bei der Installation und Handhabung des Druckers an die nachstehenden Anweisungen.

Wahlen Sie einen sicheren Standort

Stellen Sie den Drucker auf einer flachen und
ebenen Flache ab.

Halten Sie den Drucker von hohen
Temperaturen und Feuchtigkeit fern.

Bei einer unebenen oder schiefen
Flache kann es zu einer Minderung
der Druckqualitdt kommen. Auch eine
Funktionsstérung und eine
Reduzierung der Lebensdauer des
Druckers kénnen die Folge sein.

Stellen Sie den Drucker nicht an einem Ort ab,
an dem er Erschiitterungen ausgesetzt ist.

Transportieren Sie den Drucker nicht
bei eingelegter Etikettrolle. Wenn der
Drucker schweren Erschitterungen
oder Schldgen ausgesetzt wird, kann
es zu einer Funktionsstérung und
Reduzierung der Lebensdauer des
Druckers kommen.

Stellen Sie den Drucker nicht in der Nahe
eines Krans oder einer Pressmaschine ab.

Maschinen, wie Hebezeuge und
Pressmaschinen, haben einen
besonders hohen Stromverbrauch.
Die Folge davon kénnen elektrische
Interferenzen oder Spannungsabfall
sein. Vermeiden Sie derartige
Standorte, um eine Funktionsstérung
oder Beschéadigung des Druckers
auszuschlieBBen.

Spannungsversorgung

0 Vermeiden Sie Standorte, an denen
Ig P extreme Temperaturen vorliegen oder die
Il‘ ’J @ kurzfristigen Temperaturschwankungen
|[?‘ﬂ‘ und Feuchtigkeitsbildung ausgesetzt sind.
Bei einem Betrieb unter diesen

Bedingungen kénnen elektrische
Probleme im Drucker entstehen.

|

Waébhlen Sie einen Standort, an dem der
Drucker vor Wasser oder Ol geschiitzt ist.

Stellen Sie den Drucker nicht an einem Ort
ab, an dem er Wasser- oder Olspritzern

Y ausgesetzt ist. In den Drucker eindringendes
Wasser oder Ol kénnte einen Brand oder
elektrischen Schlag verursachen oder zu
einer Fehlfunktion fihren.

Vermeiden Sie Staub.

Staubbildung kann zu einer Minderung
der Druckqualitat fihren. Nicht nur eine
Funktionsstérung, sondern auch eine
Reduzierung der Lebensdauer des
Druckers kénnen die Folge davon sein.

Halten Sie den Drucker von direkter
Sonneneinstrahlung fern.

—— —— Dieser Drucker ist mit einem integrierten
optischen Sensor ausgestattet. Wenn er
direktem Sonnenlicht ausgesetzt wird,
verliert der Sensor an Empfindlichkeit,
was zu einer falschen Etikettenerfassung
fuhren kann. SchlieBen Sie beim
Drucken die Abdeckung.

~

Dieser Drucker benétigt eine
Wechselspannungsversorgung.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker an
eine Wechselspannungsversorgung
angeschlossen wird.

Andernfalls kénnte es zu
Fehlfunktionen oder Ausfallen kommen.

SchlieBen Sie das Netzkabel an eine
geerdete Netzsteckdose an.

Stellen Sie sicher, dass der gewéhlte
Standort diese Voraussetzungen
erfullt, damit eine ordnungsgemane
Erdung gewébhrleistet warden kann.

12

Verwenden Sie eine stabile Stromquelle.

Nutzen Sie die Netzsteckdosen nicht gleichzeitig fur
andere Geréte, wie z. B. eine Heizung oder einen
Kuhlschrank, da diese einen eigenen, nicht zu
vernachldssigenden Strombedarf aufweisen. Desgleichen
sollten Sie die Verwendung einer Netzsteckdose in der
N&he des Anschlusses derartiger Geréte vermeiden. Das
kann einen Spannungsabfall und eine Funktionsstérung
zur Folge haben.




Entnahme aus der Verpackung

Packen Sie den Drucker aus und stellen Sie ihn am vorgesehenen Ort auf. Offnen Sie den Karton.
Entnehmen Sie den Drucker und stellen Sie ihn am vorgesehenen Ort auf.

Schachtel mit Zubehor

Drucker

Polstermaterial

Karton

\

* Die Form des Polstermaterials (Polsterungen, die den Drucker fixieren) kann von der gezeigten Form abweichen.

13
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Zubehor

Vergewissern Sie sich, dass in der Verpackung die nachfolgend aufgefiihrten Teile enthalten sind.
Sollte ein Zubehdrteil fehlen, dann setzen Sie sich mit Inrem Fachhandler, dem nachstgelegenen Kundendienstcenter
oder dem Fachgeschéft in Verbindung, in dem Sie den Drucker gekauft haben.

Beiblatt (Garantie)
Kurzanleitung Netzkabel

lod
& &

Rollen Befestigungsschrauben fir die Rollen

Originalkarton

Bitte bewahren Sie den Originalkarton des Druckers und das Polstermaterial (Polster,
die den Drucker fixieren) auf. Verpacken Sie den Drucker in diesem Karton, falls Sie ihn
zur Reparatur einschicken muissen.
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Bestandteile
(1 Abdeckung
Etiketten-Ausgabeeinheit @ LCD-Display (3 POWER-Taste
Frontverkleidung
@ Verriegelung fiir die Etikettenrolle ~ ® Rolle ® Schnittstellen-Steckplatz

Ruckwand

@ EXT-Anschluss
Wechselstromanschluss

15

| — !




BT 020 (EEPEmTTE

Karbonband-Aufwicklungsspule (@ Karbonbandspule
(© Druckwalze
®
/ Rollenabwickelachse
Innenraum

(@ Verriegelung fir die Etikettenrolle
(1 Thermokopf-Verriegelungshebel

Anschlussklemme fiir die Tastatur*

Karbonband-Aufwicklungsspule (@ Karbonbandspule

Abdeckungsverriegelung

Innenraum

@ Gleitfihrung

Fihrungsschraube

* Nur flr das optionale Tastenfeld. SchlieBen Sie niemals andere Geréte wie z. B. Computer hier an; die RS-232C-
Kommunikation ist nicht aktiviert.
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Innenraum

Thermokopf

(# Thermokopf-Verriegelungshebel

Bezeichnung und Funktion der Komponenten

Abdeckung
Offnen und schlieBen Sie diese Abdeckung, um die
Etikettenrolle, das Farbband oder anderes Material
einzulegen.

LCD-Display

Hier werden Fehlermeldungen und Anweisungen
angezeigt.

POWER-Taste (Ein-/Ausschalten)

Schaltet das Gerét ein und aus.

Verriegelung fiir die Etikettenrolle

Stellen Sie die Fhrung in Ubereinstimmung mit der
Breite der verwendeten Etikettenrolle ein.

Rolle

Befestigen Sie die Rolle und passen Sie sie an die
GroBe des verwendeten Pappkerns an.
Schnittstellen-Steckplatz

Optionaler Schnittstellen-Steckplatz fir den Anschluss
an einen PC oder ein anderes Gerat.

EXT-Anschluss
Schnittstellenstecker fiir externe Signale.

Wechselstromanschluss
Anschluss des Netzkabels.

Druckwalze
Papierzufuhrrolle. Muss regelméaBig gewartet werden.

@
®
®

)

Karbonband-Aufwicklungsspule
Karbonbandspule
Erméglicht das Einlegen des Farbbands.

Rollenabwickelachse
Einlegen der Etikettenrolle.

Thermokopf-Verriegelungshebel
Offnen und SchlieBen des Thermokopfes.

Anschlussstecker fiir das Tastenfeld
Anschluss des optionalen Tastenfelds (einfache
Eingabetasten).

Gleitfiihrung
Papierniederhalter.

Thermokopf
Bauteil fur den Druck auf Papier. Muss regelmaBig
gewartet werden.

17




Einlegen der Etiketten

Einsetzen einer Etikettenrolle

© Offnen Sie die Abdeckung.

® Wenn der Innendurchmesser der Rolle 100 mm
betrégt, bringen Sie die Spule auf der
Rollenabwickelachse an. Bei einem
Innendurchmesser von 75 mm fahren Sie direkt
mit Schritt 4 fort.

@® Bringen Sie die Spule geméB den in der
folgenden Tabelle angegebenen Positionen an
und befestigen Sie sie mit der Schraube.

Spulenbefestigungspositionen Rollenbreite
Befestigungsloch 1, 2 bis 40 mm
Befestigungsloch 2, 3 bis 50 mm
Befestigungsloch 3 50 mm bis 80 mm
® @ ®
Rolle

Rollenabwickelachse

18




O Einlegen der Rolle.

Driicken Sie die Rolle fest nach innen in den Drucker, bis sie mit
der Ruickseite der Achse bundig ist.

© Bringen Sie die Verriegelung fiir die Rolle an.

Méchten Sie eine gréBere Papiermenge verwenden (& 100
KernauBendurchmesser), bringen Sie die verlangerten
Etikettenflihrungen an.

o

Verriegelung fir die
Etikettenrolle

@ SchlieBen Sie die Abdeckung. X

/\ VORSICHT

Achten Sie beim SchlieBen der Abdeckung darauf,
sich nicht die Finger einzuklemmen.

Einlegen von Standardetiketten in die Schneidevorrichtung

@ Schalten Sie das Gerit ein.
Auf der LCD-Anzeige erscheint die Angabe ,PAPER END".

@® Drehen Sie den Thermokopf-Verriegelungshebel zunédchst gegen den und anschlieBend im
Uhrzeigersinn, um den Kopf zu verriegein.
Die ONLINE-LED erlischt und auf der LCD-Anzeige wird der Papiertyp ausgewiesen.

® Driicken Sie die PAPER-Taste, bis das Papier, das Sie verwenden méchten, auf der LCD-Anzeige
erscheint.

@® Wenn Sie eine Etikettenrolle verwenden, passen Sie die Position des
Schneidevorrichtungssensors an. Bei Verwendung eines Etikettenbogens kénnen Sie direkt mit
Schritt 5 fortfahren.

Losen Sie die Justierschraube, um den Schneidevorrichtungssensor in Ubereinstimmung mit der Skalenanzeige neu zu
positionieren, und ziehen Sie die Schraube anschlieBend wieder fest.

19




@ Sichern Sie die Gleitfiihrung mithilfe der Gleitfuhrung

Fuihrungsschraube entsprechend mit der
Papierbreite.

Fihrungsschraube

@ Schieben Sie das Papier unter die Papierabdeckung.

/ Band

Papier

Papiertransportschema

@ Nehmen Sie die Hand vom Papier, sobald der automatische Papiereinzug beginnt.

@ Vergewissern Sie sich, dass das Papier abgeschnitten wird, und schlieBen Sie dann die
Abdeckung.

N

/\ VORSICHT

Achten Sie beim SchlieBen der Abdeckung darauf, Ihre Finger nicht einzuklemmen.

20
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Automatische Zufuhrfunktion

Wenn Papier in den Drucker eingelegt wird, zieht die automatische Zufuhrfunktion vom Positionierlochsensor erkanntes
Papier automatisch bis zur Kopfposition ein.

Wenn Papier im Bereich der Abdeckungsverriegelung eingelegt wird, wahrend der Drucker offline ist und nachdem die Kopf-
und Abdeckungsverriegelung gedffnet/geschlossen wurde, verwendet diese Funktion den Positionierlochsensor, um das
Papier zu erkennen, und fihrt dann eine automatische Papierzufuhr aus.

Wenn die Kopf- und Abdeckungsverriegelung gedffnet/geschlossen, Papier von Hand eingelegt und dann die Online- oder

Zufuhrtaste gedriickt wird, erfolgt die Zufuhr, um das Papier zu positionieren. Dies ist jedoch ein anderer Vorgang als die
automatische Papierzufuhr.

Abschneiden ohne Verlust des ersten Etiketts

Wenn bei Verwendung der automatischen Zufuhrfunktion ein Etikett verwendet wird, das die maximale Lange Uberschreitet,
gibt der Drucker ein leeres Etikett aus.

Etikettenspezifikation zur Vermeidung der Ausgabe eines leeren Etiketts

Etikettentyp Maximale Lange
Etiketten mit zentralem Loch 140 mm/5,51 Zoll
Etiketten mit [-Markierung 65 mm/2,55 Zoll
Etiketten mit Seitenloch 200 mm/7,87 Zoll

R-Etiketten 65 mm/2,55 Zoll
Etiketten mit Abstand 70 mm/2,75 Zoll

21




Einlegen des Farbbands

* Verwenden Sie nur das von der SATO mit dem Drucker gelieferte Farbband in diesem Drucker.
¢ Verwenden Sie kein Farbband, das nicht standardkonform ist.

Einlegen eines Karbonbands

@ Offnen Sie die Abdeckung.

Fuhren Sie das in Schritt 1 unter ,Einsetzen einer Etikettenrolle“ auf Seite 18 beschriebene Verfahren durch.

® Drehen Sie den violetten
Kopfverriegelungshebel entgegen dem
Uhrzeigersinn.

Der Thermokopf &ffnet sich.

/

Thermokopf-Verriegelungshebel

@® Offnen Sie die Farbbandverpackung und setzen
Sie das Band auf die Karbonbandspule.

Uberprﬂfen Sie, ob die Abwickelrichtung korrekt ist, und driicken
Sie das Band nach innen in den Drucker.

/\ VORSICHT ‘

Fiihren Sie das Farbband nicht unter dem Sensor
durch.

@ Vergewissern Sie sich, dass die Karbonband-
Aufwicklungsrolle sicher auf der Karbonband-
Aufwicklungsspule befestigt ist.

Ist dies nicht der Fall, mlssen Sie die Aufwicklungsrolle gegen

die Riickseite driicken und den violetten Griff im Uhrzeigersinn
drehen, um sie zu verriegeln.




@ Ziehen Sie das Farbband von der Abwickelachse unter dem Thermokopf durch zur Karbonband-

—— /N VORSICHT

Aufwicklungsspule.
Wickeln Sie das Band mehrmals in Pfeilrichtung um die Aufwicklungsrolle.
Uberpriifen Sie, ob das Farbband so wie in der unteren Abbildung von der Seite gezeigt eingelegt ist.

-

Die Abbildung zeigt das Durchlaufschema
der Etikettenrolle und des Farbbands.

—— Farbband

Papier

Der Thermokopf wie auch die ihn umgebenden Teile erhitzen sich nach einem Druckvorgang. Achten Sie
beim Auswechseln des Farbbands nach dem Drucken deshalb darauf, sich nicht zu verbrennen.

Eine Beriihrung der Kante des Thermokopfs mit bloBen Handen kann zu Verletzungen fiihren.
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@ Stellen Sie den Verriegelungshebel des
Thermokopfes fest und schlieBen Sie dann die
Abdeckung.

/\ VORSICHT

Achten Sie beim SchlieBen der Abdeckung darauf,
sich nicht die Finger einzuklemmen.

Thermokopf-Verriegelungshebel

Abdeckung

Entfernen des Farbbands

Entnehmen Sie das Karbonband in Pfeilrichtung.

Um das aufgewickelte Karbonband entnehmen zu kénnen,
mussen Sie den violetten Griff gegen den Uhrzeigersinn drehen,
um die Aufwicklungsrolle zu entriegeln. Dann kénnen Sie das
Band in Pfeilrichtung herausnehmen.

_ /\ VORSICHT

* Entfernen Sie das aufgewickelte Farbband, sobald das Ende der Rolle erreicht ist.
¢ Beim Entfernen des Farbbands kdnnte Tinte auf Ihre Hande gelangen.

— HINWEIS

Entsorgen Sie die leere Aufwicklungsrolle nicht, nachdem Sie sie von der Bandzufuhrspule entfernt haben.
Setzten Sie ihn stattdessen auf die Bandaufwickelspule, um ihn fiir die Aufwicklung des bereits verbrauchten
Teils des neuen Bands zu benutzen.
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In diesem Abschnitt wird der Anschluss des Netz- und des Schnittstellenkabels erlautert.

Befestigung der Ferritkerne am Netzkabel

Bringen Sie die Ferritkerne wie unten gezeigt am Netzkabel an.
* Befestigen Sie die Ferritkerne wie aus der Zeichnung ersichtlich an beiden Enden des Netzkabels.

Stecker flr die Steckdose Stecker flr den Drucker

* Driicken Sie den Ferritkern zusammen bis er hérbar einrastet.
* Das Netzkabel ist je nach Spezifikation unterschiedlich.

Anschluss des Netzkabels

— /N\ WARNUNG
¢ Stellen Sie eine ordnungsgeméBe Erdung sicher. Die Nichtbeachtung dieser Anweisung kann einen
elektrischen Schlag zur Folge haben.

* Die Betidtigung des POWER-Taste und das Einstecken bzw. Herausziehen des Netzkabels darf auf keinen
Fall mit feuchten Handen erfolgen. Dies kénnte zu einem elektrischen Schlag fiihren.

— /N VORSICHT

Das mit dem Drucker gelieferte Netzkabel ist nur fiir die Verwendung mit diesem Drucker vorgesehen. Es kann
nicht fiir andere elektrische Geréte verwendet werden.

@ Stecken Sie das Netzkabel in die
Wechselspannungsbuchse an der
Druckerriickseite.

Stellen Sie sicher, dass das Kabel richtig angeschlossen ist.

Halten Sie den Drucker mit einer Hand und stecken Sie das
Kabel fest ein.
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BT 020 (EEPEmTTE

@® Stecken Sie das Netzkabel in eine Steckdose.
Das mit dem Drucker gelieferte Netzkabel besitzt einen Stecker mit 3 Stiften. Einer von ihnen ist flr die Erdung.
Ist Inre Steckdose vom 3-Stiftetyp, stecken Sie das Netzkabel einfach ein.

Steckdose

Stecker fir die Steckdose Stecker flr den Drucker

Steckdose

Stecker fiir die

00 Steckdose

Erdung

Anschluss des Schnittstellenkabels

Die Schnittstelle variiert je nach den Optionen, die Sie
gewahlt haben.

Verwenden Sie ein mit dem entsprechenden Standard
kompatibles Kabel.

¢ Parallele Schnittstellenplatine (IEEE 1284)
e  Serielle Schnittstellenplatine (RS-232C)

¢ USB Schnittstellenplatine

¢ LAN Schnittstellenplatine

Stellen Sie sicher, dass das Kabel richtig angeschlossen ist.
Halten Sie den Drucker mit einer Hand und stecken Sie
das Kabel fest ein.

AnschlieBen einer Tastatur (Einfaches Eingabegerat)

In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise fir den Anschluss eines optionalen einfachen Eingabegeréts beschrieben.
@ Vergewissern Sie sich, dass der Drucker ausgeschaltet ist.

@ Halten Sie den Drucker mit einer Hand fest und fiihren Sie den Anschlussstecker bis zum
Anschlag ein.

Stellen Sie sicher, dass der Stecker dabei ordnungsgeman ausgerichtet ist.
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® Drehen Sie mit der Hand die beiden Steckerschrauben fest, um den Anschluss zu sichern.

Einschalten

/N\ WARNUNG

Die Betatigung des POWER-Taste und das Einstecken bzw. Herausziehen des Netzkabels darf auf keinen Fall mit
feuchten Handen erfolgen. Dies kénnte zu einem elektrischen Schlag fiihren.

Schalten Sie die Stromzufuhr ein, d. h. driicken Sie die

POWER-Taste auf dem Bedienfeld. OFF ON
Driicken Sie auf die Seite des Schalters, die mit ,,-“

markiert ist.

Sobald das Gerét eingeschaltet ist, erscheint ,,ONLINE* Eﬁ_ INE

auf dem Display. Q00000
Ausschalten

Schalten Sie den Drucker aus, nachdem Sie seinen korrekten Betrieb Giberprift haben.

@ Driicken Sie die ,,ONLINE“-Taste um den Drucker =
offline zu schalten. OHL INE
Vergewissern Sie sich, dass der Drucker offline ist, bevor Sie 000000
ihn ausschalten.

Sollte sich noch bedrucktes Papier im Drucker befinden,
schneiden Sie es ab.

® Schalten Sie die Stromzufuhr aus, d. h. I6sen Sie
die POWER-Taste auf dem Bedienfeld. OFF ON

Dricken Sie auf die Seite des Schalters, die mit ,0“ markiert ist.
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Basisspezifikationen der TG3-Serie

Modell TG308/TG312

Thermokopf-Druckdichte TG308: 8 Punkte/mm (203 dpi)

(Aufldsung) TG312: 12 Punkte/mm (305 dpi)

Druckverfahren Thermodirekt- oder Thermotransferdruck

Druckbereich Maximal 240 mm (Lange) x 80 mm (Breite) (9,4 x 3,1 Zoll)
Betriebsmodi Fortlaufdruck, Einzeldruck mit Abschneiden, Sensorsperrmodus

50 bis 250 mm/Sekunde (2 bis 10 Zoll/Sekunde)
* Je nach Druck-Layout, Papier und Farbband kann es zu Einschrénkungen kommen.
Papier Verwenden Sie nur von der SATO empfohlene Rollen.
Etikettenbogen: 140 bis 265 pm (0,14 bis 0,265 mm)
Etikettenrolle: 157 bis 330 um (0,157 bis 0,33 mm)
* Bitte wenden Sie sich beziiglich Details zur Unterstitzung von RFID-Etiketten an den
Fachhéandler, bei dem Sie den Drucker erworben haben.
Etikettenbogen
Fortlaufdruck Lange : 16 bis 237 mm (Kleberlickseite: 19 bis 240 mm)/0,6 bis 9,3 Zoll
(Kleberriickseite: 0,7 bis 9,4 Zoll)
Breite : 22 bis 80 mm (Kleberickseite: 25 bis 83 mm)/0,9 bis 3,1 Zoll
(Kleberrtickseite: 1,0 bis 3,3 Zoll)
Einzeldruck mit Abschneiden
Lange :22 bis 237 mm (Kleberickseite: 25 bis 240 mm)/0,9 bis 9,3 Zoll
MediengréBe (Kleberrtickseite: 1,0 bis 9,4 Zoll)
Breite : 22 bis 80 mm (Kleberickseite: 25 bis 83 mm)/0,9 bis 3,1 Zoll
(Kleberrtickseite: 1,0 bis 3,3 Zoll)

Druckgeschwindigkeit

Papierstarke

Etikettenrolle
Fortlaufdruck ~ Lange : 25 bis 240 mm (1,0 bis 9,4 Zoll)
Breite  : 32 bis 83 mm (1,3 bis 3,3 Zoll)
Einzeldruck mit Abschneiden
Lange : 25 bis 240 mm (1,0 bis 9,4 Zoll)
Breite : 32 bis 83 mm (1,3 bis 3,3 Zoll)
* Die GroéBeneinschrankungen hangen von den Einsatzbedingungen ab.
Etikettenbogen: @ Maximal 250 mm (10 Zoll)
PapierauBendurchmesser/ Innendurchmesser des Pappkerns: @ 76,4 mm (3 Zoll), @ 102 mm (4 Zoll)
Etikettenrolle: @ Maximal 250 mm (10 Zoll)
Innendurchmesser des Pappkerns: @ 76,4 mm (3 Zoll), @ 102 mm (4 Zoll)
Maximale Falthéhe flr Endlos-Papier: 200 mm
Farbbandlange: max. 450 mm Rolle
Farbbandbreite: max. 84 mm
Wickelrichtung: Sowohl normale als auch umgekehrte Aufwicklung
Aufwickelmethode: Ohne Pappkern (Standard)
Farbband Verwenden Sie ein von SATO empfohlenes Farbband.
(1) X1-Zeichen 20x50 Punkte (TG308), 30x75 Punkte (TG312) (Buchstaben und Ziffern, Symbole)
) X2-Zeichen 8x20 Punkte (TG308), 13x30 Punkte (TG312) (Buchstaben und Ziffern, Symbole)
(8) XB3-Zeichen 13x21 Punkte (TG308), 20x32 Punkte (TG312) (Buchstaben und Ziffern, Symbole)
(4) WB-Zeichen 18x30 Punkte (Buchstaben und Ziffern, Symbole)
(5) WL-Zeichen 28x52 Punkte (Buchstaben und Ziffern, Symbole)

_ (6) OCR-A 15x22 Punkte (TG308), 22x33 Punkte (TG312) (Buchstaben und Ziffern, Symbole)
StandardmaBi | pyyone (7) OCR-B 20x24 Punkte (TG308), 30x36 Punkte (TG312) (Buchstaben und Ziffern, Symbole)
instalierte Fonts (8) X70-Zeichen 32x48 Punkte (Ziffern, “$ ¥ — ") kursiv

(9)
(10
(11
(12
(13

KerngroBe

FarbbandgréBe und -typ

Fonts X71-Zeichen 40x60 Punkte (Ziffern, “$ ¥ —,”) kursiv
kursiv
kursiv

X72-Zeichen 48x72 Punkte (Ziffern, “$ ¥ —

X75-Zeichen 40x60 Punkte (Ziffern, “$ ¥ — "

X76-Zeichen 48x72 Punkte (Ziffern, “B ¥ — "

X77-Zeichen 64x96 Punkte (Ziffern, “$ ¥ — "

CG Times (Buchstaben und Ziffern, Symbole)

CG Triumvarite (Buchstaben und Ziffern, Symbole)

Futura, CG Palacio, CG Century Schoolbook, CG Triumvirate Condensed, CG Univers

(

( )
) ( )
) X73-Zeichen 64x96 Punkte (Ziffern, “B ¥ — ")
) X74-Zeichen 32x48 Punkte (Ziffern, “B¥ — ")
) ( )
) ( )
) )

Gerasterte
Fonts

Umriss-

Buchstaben und Ziffern, Symbole
Fonts




UPC-A, UPC-E, EAN-13, EAN-8, CODE39, CODE93, CODE128 (128A, 128B, 128C), GS1-128
(UCC/EAN-128) (Zeichensatze: Set-A, Set-B, Set-C), CODABAR (NW-7), SATOC CODABAR
(NW-7), CODABAR reduziert (NW-7), ITF, Industrial2of5, Matrix2of5, BOOKLAND, MSI,

Barcodes POSTNET, GS1 DataBar (RSS), GS1 DataBar Omnidirectional, GS1 DataBar Truncated, GS1
DataBar Stacked, GS1 DataBar Stacked Omni-Directional, GS1 DataBar Limited, GS1 DataBar
Expanded, GS1 DataBar Expanded Stacked
* GS1 DataBar war vormals RSS.

2-D-Codes QR-Code, Micro QR, PDF417, Micro PDF, Sicherheits-QR, MaxiCode, GS1 DataMatrix (ECC200)

Ergénzungssymbole

EAN-13 Composite (CC-A/CC-B), EAN-8 Composite (CC-A/CC-B), UPC-A Composite (CC-A/
CC-B), UPC-E Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar
Truncated Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar Stacked, GS1 DataBar Stacked Omni-
Directional Composite (CC-A/CC-B), GS1 DataBar Limited Composite (CC-A/CC-B), GS1-128
Composite (CC-A/CC-B/CC-C)

* GS1 DataBar war vormals RSS.

Druckrichtung
(Text, Barcodes)

Text: 0°, 90°, 180° und 270°
Barcodes: Parallel 1 (0°), Parallel 2 (180°), Seriell 1 (90°) und Seriell 2 (270°)

Barcoderate

1:2, 1:3, 2:5 definierbar durch den Anwender

VergréBerungsfaktor
(Text, Barcodes)

Text: 1 bis 12 Mal vertikal und horizontal
Barcode: 1 bis 12 Mal

Installierte Funktionen

1) Statusberichtfunktion

(

(2) Grafikfunktion

(3) Fortlaufende Nummerierung

(4) Uberlappungsfunktion

(5) Speicherfunktion fiir nicht standarisierte Zeichen
(6) Schwarz/weiB-Umkehrfunktion

(7) Zeichnen von Linien und Rahmen

(8) Formatspeicherfunktion

(9) Zero-Slash-Auswahlfunktion

(10) JIS/Shift-JIS-Auswahlfunktion

(11) Automatische Zufuhrfunktion fur Etikettenrolle/Etikettenbogen (Vermeidung der Ausgabe

eines leeren Etiketts wird unterstitzt)*
(12) Auswurfabschneidefunktion
(13) Einzelabschneidefunktion
* Die in Verbindung mit der automatischen Zufuhrfunktion verwendbaren Etiketten (kein Verlust des
ersten Etiketts) unterliegen bestimmten Einschrankungen. Wenn das erste Etikett die maximale
Lange Uberschreitet, ist eine automatische Zufuhr méglich, aber das erste Etikett bleibt leer.

Etiketten ohne Verlust des ersten Etiketts

Etikettentyp Maximale Lange
Etiketten mit zentralem Loch 140 mm/5,51 Zoll
Etiketten mit I-Markierung 65 mm/2,55 Zoll
Etiketten mit Seitenloch 200 mm/7,87 Zoll
Etiketten mit Rand 65 mm/2,55 Zoll
Etiketten mit Abstand 70 mm/2,75 Zoll

Selbstdiagnosefunktionen

(1) Erkennung eines defekten Druckkopfteils
(2) Papierende-Erkennung

(3) Testdruck

(4) Farbbandende-Erkennung

(5) Farbband-fast-zu-Ende-Erkennung

(6) Kaniji-Datenprifung

(7) Offener Thermokopf

(8) Offene Abdeckungsverriegelung

(9) Schneidevorrichtungsfehler

(10) Voller Stapler (bei installierter Option)
(11) Volle Aufwicklungsspule (bei installierter Option)

Abmessungen, Gewicht

AuBenabmessungen: 284 mm (Breite) x 550 mm (Tiefe) x 300 mm (H6he)
Gewicht: Ca. 14 kg

Spannungsversorgung

Eingangsspannung: AC 100V - 240 V + 10% (Full Range)
Nenneingangsspannung: AC 100 bis 240 V Wechselspannung (Full Range)

Bei Hauptbelastungszeit: 118,1 VA / 118,1 W (Druckrate: 30 %)
Im Standby: 25,6 VA / 23,5 W (Eingangsspannung: 100 V/50 Hz)
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Standardstérgerédusch CE (EN55022, EN55024)
(EMV)

Wireless LAN R&TTE (EN300 328 V1.4: 2003-04)
Wircless- | (2,45 GHz) (EN301 489 V1.4: 2002-08)
Standard | HF-Band RFID R&TTE (EN300-330)

UHF-Band RFID | R&TTE (EN300-220-1/EN302-2008-1)

Temperatur-/
Feuchtigkeitsbedingungen

Betriebsbedingungen: 5 bis +35°C/ 30 bis 80%RH (nicht kondensierend)
Lagerbedingungen: - 5 bis +60°C/ 30 bis 90%RH (nicht kondensierend)
* Mit Ausnahme von Verbrauchsmaterial

Optionen

1) Kleiner Stapler (STS302)

2) GroBer Stapler (ST-TG3)

3) Externe Ruckaufwicklung (RWG500)

4) Externe Ruckaufwicklung (RW350)

5) RFID-Satz (HF-Bandspezifikation / UHF-Bandspezifikation)
6) Einfaches Eingabegerét (Tastatur)

7) Spulenkern-Kompatibilitatssatz

Schnittstelle

2) Externer Stecker (fir optionale Geréte)
3) RS-232C D-Sub 9-Pin (nur fur ein einfaches Eingabegerat (Tastatur))

Optionale
Schnittstellenkarten

1) RS-232C-Schnittstellenkarte (Hochgeschwindigkeit)
2) IEEE1284-Schnittstellenkarte (ESP-konform)

3) LAN-Schnittstellenkarte

4) Wireless-LAN-Schnittstellenkarte *

(5) USB-Schnittstellenkarte (FULL SPEED-kompatibel)

(
(
(
(
(
(
(
(1) Kommunikationsschnittstelle (1 Steckplatz)
(
(
(
(
(
(

LCD-Spezifikationen

Grafik-LCD (128 x 64 Punkte) mit seitlicher Beleuchtung

Bedientasten

Online, Zufuhr/OK, Abschneidvorrichtung EIN, Auswurfabschneiden, Einstellmodus, Papierwahl,
Ausrichtung (4)

Héheneinstellung

1) Anpassung des Papierabstands

2) Héhenjustage des Abstandssensors

3) Hohenjustage des |-Mark-Sensors

4) Hoéhenjustage des Abstandssensors

5) Hohenjustage des Bandsensors

6) Einstellung der Druckdichte

7) Héhenjustage des Seitenlochsensors
Héhenjustage des Markierungssensors

Erkennungssensoren

|I-Mark-Sensor (Reflektion)

2) Abstandssensor (Ubertragbarer Typ)
3) Mittellochsensor

4) Seitenlochsensor

5) Markierungssensor

6) Positionierlochsensor

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

)
)
)
)
)
) Hohenjustage des Positionierlochsensors
)
)
)
)
)
)

*

Wireless LAN IEEE802.11b/g
Die Karte wird mit einem komplett verdrahteten LAN-Anschluss geliefert. Die gleichzeitige Verwendung einer

kabellosen und einer kabelgebundenen Verbindung ist jedoch nicht méglich.

Hinweis zu Eintrdgen und Marken von anderen Firmen-Produkten
,QR Code" ist eine eingetragene Marke der Firma Denso Wave Incorporated.
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